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SI
Intégrité des systèmes et des données

System and Information Integrity

TLP:CLEAR : L’information peut être diffusée dans le monde entier sans aucune limite.
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SI-18 — Opérations liées à la qualité des renseignements personnels
(-F-)
Énoncés :

a. Assurer l’exactitude, la pertinence, la rapidité et l’exhaustivité des renseignements personnels utilisés à des fins
administratives tout au long du cycle de vie de l’information [Affectation : fréquence définie par l’organisation]
b. Corriger ou supprimer les renseignements personnels inexacts ou obsolètes

Responsable : Aucun

Discussion :

Les opérations liées à la qualité des renseignements personnels comprennent les étapes prises par l’organisation pour
confirmer l’exactitude et la pertinence des renseignements personnels tout au long du cycle de vie de l’information. Le
cycle de vie de l’information comprend la création, la collecte, l’utilisation, le traitement, le stockage, la tenue à jour, la
diffusion, la divulgation et l’élimination des renseignements personnels. Les opérations liées à la qualité des
renseignements personnels comprennent la modification et la validation des adresses dans le cadre de leur collecte ou de
leur saisie dans les systèmes au moyen d’API utilisées pour la vérification automatisée des adresses. Vérifier la qualité des
renseignements personnels consiste à faire le suivi des mises à jour ou des changements apportés aux données au fil du
temps dans le but de permettre à l’organisation de savoir quels renseignements personnels ont été modifiés et de quelle
manière advenant le cas où des renseignements erronés seraient découverts. Les mesures prises pour protéger la qualité
des renseignements personnels sont basées sur la nature et le contexte des renseignements personnels, la façon dont ils
sont utilisés et obtenus, ainsi que le potentiel des méthodes de dépersonnalisation employées.
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