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SI-18(01) — Soutien à l’automatisation (-M-)
Énoncés :

Corriger ou supprimer les renseignements personnels inexacts ou obsolètes, ceux dont l’incidence a été mal déterminée
ou ceux qui ont été mal dépersonnalisés au moyen de [Affectation : mécanismes automatisés définis par l’organisation].

Responsable : Aucun

Discussion :

Le recours à des mécanismes automatisés pour améliorer la qualité des données peut créer des risques d’atteinte à la vie
privée par inadvertance. Les outils automatisés peuvent se connecter à des systèmes externes ou indépendants et la mise
en correspondance des enregistrements entre ces systèmes peut établir des recoupements et entraîner des conséquences
imprévues. Les organisations évaluent et documentent ces risques dans leur EFVP et prennent des décisions
conformément à leurs plans du programme de protection de la vie privée. Comme les données sont obtenues et utilisées
tout au long du cycle de vie de l’information, il est important de confirmer l’exactitude et la pertinence des renseignements
personnels. Les mécanismes automatisés peuvent renforcer les procédures et processus actuels en matière de qualité des
données et permettre à une organisation de mieux relever et gérer les renseignements personnels dans des systèmes à
grande échelle. Par exemple, des outils automatisés peuvent grandement faciliter les efforts déployés pour normaliser
constamment les données ou relever les données malformées. Les outils automatisés peuvent également servir à améliorer
la vérification des données et à détecter les erreurs susceptibles de modifier incorrectement les renseignements
personnels ou d’associer par erreur ces renseignements personnels à la mauvaise personne. Les capacités automatisées
renforcent les processus et les procédures à grande échelle et permettent d’assurer une détection ou une correction plus
granulaires des erreurs liées à la qualité des données.
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